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Магистратура 

 по специальности Социология политики; Социология управления;  

Методы, методика и методология социологических исследований. 

Вопросы по курсу: 

«СОВРЕМЕННЫЕ ТЕОРИИ УПРАВЛЕНИЯ» 
 

 

1. Предпосылки развития концепций теории управления. Донаучный этап 

становления и развития теорий управления. Развитие теорий управления в период 

индустриализации. 

 

2. Период систематизации - классический период становления теорий управления. 

Основатели школы научного управления. 

3. Основные идеи и принципы тейлоризма. Основные труды и идеи Ф.У.Тейлора. 

4. Теория рационализации Ф.Тейлора. Концепции Тейлора:  «достигающего 

рабочего» и «достигающего руководителя», «группового давления». 

5. Фрэнк Гилберт, Лилиан Гилберт - школа научного управления. 

6. Идеи Г.Гантта в области управления. 

 

7. Административная (классическая) школа. 

8. Принципы производительности Г.Эмерсона. 

9. Принципы и функции управления А.Файоля. (Административная теория 

А.Файоля). 

10. Схема управления организацией по Г.Форду. (Принципы правильной организации 

производства Г.Форда.) 

11. Теория бюрократического построения организации и управления или 

«классическая» теория организаций М.Вебера. 

12. Вклад П.Урвика и Л.Гьюлика в развитие административной (классической) теории. 

13. Формальная логика Муни и Рейли. 

 

14. Неоклассический этап становления теорий управления. 

Школа человеческих отношений. 

15. Г.Мюнстерберг как один из основателей школы человеческих отношений. 

16. Теория «человеческих отношений» Э.Мэйо. Хоуторнский эксперимент. 

17. Заслуга Ф.Ротлисбергера в развитие теории «человеческих отношений».  

18. Вклад М.Фоллет в развитие теории управления. 

Поведенческая школа. 

19. Ч.Барнард - как основоположник поведенческой школы в теории управления. 

20. Иерархическая теория потребностей А.Маслоу. 

21. Двухфакторная теория мотивации Ф.Герцберга. 

22. Теория стилей руководства Д.Мак-Грегора. 

23. Теория незрелости К.Арджириса. 

24. Теория стилей руководства Р.Лайкерта.  

25. Б.Басс - шкала лидерского поведения  и теория эффективности организации.  

 

26. Информационный период в развитии теорий управления. Основные подходы 

современного этапа развития теории управления. 

27. Теория стилей руководства У.Оучи.  

28. Вклад Питера Дракера (Друкер) и Чарльза Хэнди в развитие теории управления 

современного периода.  

29. Системный подход к управлению. 
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30. Популярные системные концепции 1980-х гг. – теория «7-S», разработанная двумя 

парами исследователей: Т.Питерсом и Р.Уотерманом, Р.Паскалем и Э.Атосом.  

 

Н.Винер, Л.Берталанфи, Г.Саймон, Дж. Марч, Ч.Брнард, Ф. Селзник, 

Р.Моклер, Э.Голднер, А.Этциони, П.К. Анохин, Г. Черч, Г.Гомане, Дж. 

Вудворд. П.Лоуренс и Дж.Лорш, Т.Гопкинс. 

Т.Парсонс, Н.Винер, А.И.Берг, А.Н.Колмогоров, В. М.Глушков. 

М.Вебера, Э.Дюркгейма и В.Парето - создатели организационной теории, или 

подхода к управлению с позиций социальных систем. 

Вклад российских ученых в разработку теории организации. 

31. Ситуативный подход к управлению. 

32. Количественный (процессный) подход в управлении.  

33. Р.Блейк и Дж.Мутон - «управленческая решетка». 

34. Теории 1990-х гг.: Г.Минцберг – 10 менеджерских ролей и основные типы 

навыков по Д.Кацу. 

35. Новые тенденции менеджмента ХХI века и популярные программы изменений 

последнего десятилетия. 

 

 


